INSTITUTO ,
DE FORMACION

fa
fpalP®
b,
1 L

PORTABILIDAD DE LOS DATOS
PERSONALES EN POSESION DEL
INSTITUTO DE FORMACION POLICIAL

POLICIAL
GUIA PARA EJERCER EL DERECHO A LA /

Programa de Proteccion de Datos Personales ‘

%
i

DICIEMBRE, 2022

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
INSTITUTO DE FORMACION POLICI



.4

B isTuto GUIA PARA EJERCER EL DERECHO A LA PORTABILIDAD
SOLICIAL DE LOS DATOS PERSONALES EN POSESION DEL

INSTITUTO DE FORMACION POLICIAL

GUIA PARA EJERCER EL DERECHO A LA PORTABILIDAD DE LOS DATOS
PERSONALES EN POSESION DEL INSTITUTO DE FORMACION POLICIAL

I. INTRODUCCION

El articulo 57 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujelos
Obligados’ (LGPDPPSO) establece el derecho a la portabilidad de datos personales, en los
términos siguientes:

“Articulo 57. Cuando se lraten dalos personales por via electrénica en un formato
estructuradoy comunmente utilizado, el titular tendra derecho a obtener del responsable
una copia de los datos objeto de tratamiento en un formato electrénico estructurado y
comunmente utilizado que le permita seguir utilizandolos.

Cuando el titular haya facilitado los datos personales y el tratamiento se base en el
consentimiento o en un contrato, tendra derecho a transmitir dichos datos personales y
cualquier otra informacién que haya facilitado y que se conserve en un sistema de
tratamiento automatizado a otro sistema en un formato electronico comunmente utilizado,
sin impedimentos por parte del responsable del tratamiento de quien se retiren los datos
personales.

El Sistema Nacional establecera mediante lineamientos los parametros a considerar para
determinar los supuestos en los que se esta en presencia de un formato estructurado y
comunmente utilizado, asi como las normas tecnicas, modalidades y procedimientos para
la transferencia de datos personales.”

Bajo dicha tesitura, el 12 de febrero de 2018, fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
ACUERDO mediante el cual se aprueban los Lineamientos que establecen los parametros,
modalidades y procedimientos para la portabilidad de datos personales? (Lineamientos de
Portabilidad).

Los Lineamientos de Portabilidad tienen por objeto, segun lo dispuesto por su articulo 1°, establecer
los parametros a considerar para determinar l0os supuestos en 10s que se esta en presencia de un
formato estructurado y comunmente utilizado, que contengan datos personales, asi como las normas
técnicas, modalidades y procedimientos para la transmision de los referidos datos personales
garantizando su portabilidad, de conformidad con la LGPDPPSO. \g

En este sentido, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 25, fraccion I, de los Lineamientos de /.
Portabilidad, el Instituto de Formacion Policial, €n su caracter de responsable, pone a disposicion de(
los titulares la presente guia que contiene los mecanismos, medios y procedimientos que permitan al
titular obtener sus datos personales, sea de manera personal 0 por via electronica.

’ D:sponible enel vmculo electronico:
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Il. OBJETO Y ALCANCES DEL DERECHO

1. ¢Cual es el objeto del derecho a la portabilidad de datos personales?

La portabilidad de los datos personales confiere a los titulares la prerrogativa de obtenery reutilizar sus
datos personales, para fines propios y en diferentes servicios. En este sentido, el derecho a la
portabilidad busca facilitar la capacidad para obtener, copiar o transmitir faciimente datos personales
de un sistema de tratamiento automatizado a otro sistema en un formato electrénico estructurado y
comunmente utilizado.

De conformidad con el articulo 7 de los Lineamientos de Portabilidad, la portabilidad de datos
personales tiene por objeto que el titular solicite:

| Una copia de sus datos personales que hubiere facilitado directamente al Instituto (responsable),
en un formato estructurado y comunmente utilizado, que le permita seguir utilizandolos y, en su
caso, entregarlos a otro responsable para su reutilizacion y aprovechamiento en un nu
tratamiento, y

Il. La transmision de sus datos personales a un responsable receptor, siempre y cuando sea
técnicamente posible, el titular hubiere facilitado directamente sus datos personales al Instituto
(responsable transmisor) y el tratamiento de éstos se base en su consentimiento o en la
suscripcion de un contrato, o cualquier otro instrumento juridico semejante o analogo, que
pudiera ser considerado como tal. Lo anterior, con independencia de las transferencias previstas
en el articulo 22 de la LGPDPPSO.

2. ¢En qué supuestos procede el derecho a la portabilidad de datos personales?

El articulo 8 de los Lineamientos de Portabilidad dispone que la portabilidad de datos personales es
procedente cuando se actualice cada una de las siguientes condiciones:

I.  Losdatos personales del titular se encuentren en posesiondel Instituto o de sus encargados 3,

Il.  Losdatos personales sean objeto de un tratamiento efectuado por medios automatizados,o
electrénicos, y se encuentren en un formato estructurado y comunmente utilizado, ¢
independencia del sistema informatico utilizado para su generacion y reproduccion;

. Losdatos personales solicitados sean concernientes al titular, o bien, la solicitud verse so
informacion de una persona fallecida vinculada con el solicitante, siempre y cuando é
ultimo tenga un interes juridico.
En relacion con lo anterior, las areas del Instituto deberan privilegiar la interpretacion mas
amplia sobre los “datos personales concemientes al titular”, en términos de lo dispuesto por el

articulo 17 de los Lineamientos de Portabilidad; %

IV. Losdatos personales hubieren sido facilitados directamente por el titular al Instituto, de forma
activa y consciente, lo cual incluira los datos personales obtenidos en el contexto del uso, la
prestacion de un servicio o la realizacion de un tramite, o bien, aquellos proporcionados por el

titular a través de un dispositivo tecnologico.
De manera enunciativa mas no limitativa, los datos personales pueden considerarse como

proporcionados directamente por el titular, cuando son enviaps a través de formularios en

n delInstituto, que sola o

* Se entenderaporencargado a la persona fisica o juridica, publica o privada, ajena a la organ
uesto por el articulo 3,

conjuntamente conotras trate datos personales a nombre y por cuenta del Instituto, segin

fraccion XV, de la LGPDPPSO.
— \
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linea, cuando se generan y recopilan a partir de actividades de los titulares, mediante el uso
de servicios, plataformas, sistemas, programas, dispositivos electréonicos.
Por el contrario, los datos personales gue las areas del Instituto obtengan o deduzcan de los
datos facilitados por el titular, como un perfil de usuario, observaciones o anotaciones creadas
mediante un sistema de tratamiento informatico, con motivo del analisis de datos, guedaran
excluidos del ambito de aplicacion del derecho a la portabilidad de los datos personales, ya
gue no han sido facilitados por el titular, sino generados por el Instituto en su caracter de
responsable del tratamiento.

V. Elejercicio del derecho a la portabilidad no afecte negativamente los derechos y libertades de
terceros.

En términos de lo dispuesto por el articulo 8, ultimo parrafo, de los Lineamientos de Portabilidad, en
caso de gue se requiera la transmision de los datos entre el Instituto en su caracter de responsable
transmisor a un responsable receptor, el ejercicio de la portabilidad de datos personales sera
procedente cuando exista una relacion juridica entre el responsable receptor y el titular; se dé ™,
cumplimiento a una disposicion legal, o bien, el titular pretenda ejercer algun derecho.

3. ¢Cuales son las caracteristicas de un “formato estructurado y comunmente utilizado”?
La portabilidad de los datos personales sera procedente respecto de los datos personales en posesion

del Instituto de Formacion Policial que se encuentren en un formato electronico, estructurado y
comunmente utilizado, que es aguél que cumple con todas las siguientes caracteristicas:

a) Es accesible y legible por medios automatizados, de tal forma que éstos puedan identificar,
reconocer, extraer, explotar o realizar cualquier otra operacion con datos personales PN
especificos;

b) Permite la reutilizacion y/o aprovechamiento de los datos personales;

c) Esinteroperable con otros sistemas informaticos, entendiendo la expresion “interoperabilidad”,
de conformidad con el articulo 2, fraccién |, de los Lineamientos de Portabilidad, como la
capacidad de los responsables transmisor y receptor para compartir infraestructura y datos
personales a través de la conexion de sus respectivos sistemas o plataformas tecnologicas.

Siempre que sea técnicamente posible, el Instituto proporcionara al titular la mayor cantidad
metadatos que se hubieren generado y obtenido a partir del tratamiento de los datos personal
proporcionados directamente por el titular, con el fin de precisar la integridad de la informacion
intercambiada.

4. ;Cuales son los formatos estructurados y comunmente utilizados con los que cuenta el
Instituto?

Los formatos electrénicos estructurados y comunmente utilizados con los que cuenta el Instituto son
los siguientes:

a) Excel (*.xIsx):

b) Texto (*.txt);

c) Word (*.docx);

d) Power Point (*.ppt):

e) Archivo de texto (*.csv);
f) Lenguaje de marcas de hipertexto (
g) Formato de Documento Portatiles (*.

2 #
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5. ¢Tiene el Instituto la obligacion de conservar los datos personales en un formato
estructurado y comunmente utilizado?

De conformidad con el articulo 10 de los Lineamientos de Portabilidad, la portabilidad de datos
personales no impone al Instituto obligacion alguna de almacenar, preservar, guardar, mantener o
conservar todos los datos personales en su posesion en un formato estructurado y comunmente
utilizado, solo para efecto de garantizar este derecho. En virtud de lo anterior, s6lo seran objeto de
portabilidad, como regla general, los datos personales que se encuentren en un formato electrénico
estructurado y comunmente utilizado.

Il. MECANISMOS PARA EJERCER EL DERECHO

6. ¢Cuadles son los mecanismos adoptados en el Instituto para garantizar el derecho a la
portabilidad de datos personales?

El derecho a la portabilidad de datos personales podra ser ejercido ante el Instituto, através de escrito
libre, o bien, mediante el formato disenado para tal efecto.

En caso de que el titular solicite la portabilidad de sus datos personales a traves de escrito libre, y de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 15 de los Lineamientos de Portabilidad, el mismo debera
contener los siguientes requisitos:

a) La peticion de solicitar una copia de sus datos personales en un formato estructurado y
comunmente utilizado, o bien, transmitir sus datos personales al responsable receptlor;

b) En su caso, la explicacion general de la situacion de emergencia en la que se encuentra el
titular, a efecto de que los plazos de respuesta sean menores, en términos de lo dispuesto en
los articulos 19 y 21 de los Lineamientos de Portabilidad, y

c) La denominacion del responsable receptor y el documento que acredite la relacion juridica
entre el Instituto y el titular; el cumplimiento de una disposicion legal o el derecho que pretende
gjercer, en caso de que el titular solicite la transmision de sus datos personales a que se refiere
el articulo 7, fraccion Il de los Lineamientos.

El formato para ejercer el derecho a la portabilidad de datos personales estara‘disponible en formato
electronico en la pagina web del Instituto, y en versiéon impresa, en la oficina que ocupa la Unidad de/\
Transparencia del Instituto.

IV. MEDIOS PARA EJERCER EL DERECHO

7. ¢Cual es el medio establecido por el Instituto para ejercer el derecho a la portabilidad de

datos personales? \&

La solicitud de portabilidad de datos personales podra dirigirse a la Unidad de [ransparencia del
Instituto, mediante el correo electrénico formacion policial@lransparenciachiapas.gob.mx, o bien,
entregarse de manera presencial en la oficina de la Unidad de Transparencia del Instituto, con
domicilio en Carretera Panamericana Tuxtla-Chiapgde Corzo, KM 1091, s/n, Colonia Castillo Tielmans
en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, CP 290

el medio de almacenamiento para la elaboracion de | de sus datos personales en un formato

El titular o su representante legal podra acompanar a lagolicitud de portabilidad de datos personales,
estructurado y comunmente utilizado.

Pagina 4 de 10



STITUTO GUIA PARA EJERCER EL DERECHO A LA PORTABILIDAD
POLICIAL CION DE LOS DATOS PERSONALES EN POSESION DEL
INSTITUTO DE FORMACION POLICIAL

V. PROCEDIMIENTO PARA EJERCER EL DERECHO
8. ;Quién puede solicitar la portabilidad de datos personales?

De conformidad con el articulo 14 de los Lineamientos de Portabilidad, para el ejercicio de la
portabilidad de datos personales, se deberan observar los requisitos, plazos, condiciones, términos y
procedimientos establecidosen el Titulo Tercero, Capitulo Il de la LGPDPPSO y demas disposiciones
que resulten aplicables en la materia, asi como lo dispuesto en el Capitulo lll de los Lineamientos de
Portabilidad.

De manera anéloga que para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion (derechos ARCQ), en términos de lo dispuesto por el articulo 43 de la LGPDPPSO, en
relacion con el articulo 73 de los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el
Sector Publico* (Lineamientos Generales), el titular o su representante legal podra ejercer el derecho a
la portabilidad acreditando su identidad y/o identidad y personalidad, respectivamente.

Para el gjercicio del derecho a la portabilidad de menores de edad o de personas que se encuentren
en estado de interdiccion o discapacidad, de conformidad con las leyes civiles, se estara a las reglas
de representacion dispuestas en el Codigo Civil Federal y Estatal, asi como las demas disposiciones
que resulten aplicables.

Tratandose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la persona que acredite tener un
interés juridico podra ejercer el derecho a la portabilidad de datos personales. En caso de que la
persona fallecida no hubiere expresado fehacientemente su voluntad, bastara que la persona que |
pretende ejercer el derechoa la portabilidad acredite su interés juridico en los términos previstos por la
legislacion aplicable.

9. ¢ En qué momento debe acreditarse la identidad del titular o la identidad y personal idad de su
representante legal?

Con el objetivo de tener por presentada la solicitud de portabilidad de datos personales ante el

Instituto, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 49 de la LGPDPPSO y 91 de log |
Lineamientos Generales, la Unidad de Transparencia requerira acreditar fehacientemente la identida
del titular y/o la identidad y personalidad con la gue actua su representante, quien debera acudir a |
instalaciones del Instituto, para la presentacion, en original, de su documento de identificacion oficial
(credencial de elector, pasaporte, cartilla del servicio militar nacional, cédula profesional; tratandose de
extranjeros, el documento migratorio vigente que corresponda emitido por la autoridad competente).

En caso de gue la solicitud sea presentada por el representante legal, se requerira: wg
1) Copia simple de la identificacion oficial del titular; 2) Copia simple de la identificacion oficial del
representante, y 3) Copia simple del instrumento publico, o carta poder simple firmada ante dos
testigos, anexando copia simple de las identificaciones oficiales de quienes intervengan en la
suscripcion del mismo. %

-PUB-19-12-2017.10.
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10. ¢ En cuanto tiempo se comunicara una respuesta al titular respecto de la procedencia o
improcedencia de la portabilidad de datos personales?

El Instituto comunicara al titular o su representante, en un plazo maximo de 20 dias habiles siguientes
a la fecha en gque se recibi6 la solicitud de portabilidad de datos personales en el Instituto, la
determinacion respecto a la procedencia o improcedencia de la misma, a efecto de que, siresultara
procedente, se entregue copia de los datos personales, o bien, se transmitan a un responsable
receplor, dentro de los 15 dias héabiles siguientes a la fecha en que se comunigue la respuesta.

La solicitud de portabilidad de datos personales sera procedente una vez que el Instituto cuente con
los elementos suficientes para acreditar de manera fehaciente la identidad y/o personalidad del titular
de los datos personales o de su representante legal, y siempre gue se actualicen los supuestos
previstos en el articulo 8 de los Lineamientos de Portabilidad, respecto a la procedencia de la
portabilidad de datos personales, los cuales son reproducidos en el numeral 2 de la presente Guia.
Tratandose de una situacion de emergencia, los plazos de respuesta sobre la procedencia )
improcedencia de la solicitud y, en su caso, para hacer efecliva la portabilidad de los datos personales
seran menores, en términos de lo dispuesto en los articulos 19 y 21 de los Lineamientos de

Portabilidad. El titular o su representante debera justificar dicha situacion de emergencia en el formato
para ejercer la portabilidad de datos personales correspondiente.

11. ¢Puede ampharse el plazo para comunicar una respuesta al titular respecto de la
procedencia del ejercicio del derecho a la portabilidad?

El plazo de 20 dias habiles para dar respuesta a la solicitud de portabilidad de datos personales, podra
ser ampliado por una sola vez hasta por 10 dias habiles cuando asi lo justifiguen las circunstancias, y
siempre y cuando se le notifique al titular dentro del plazo de respuesta.

La determinacion de ampliacion de plazo sera aprobada por el Comité de Transparencia del Instituto,
mediante la emision de una resolucién que debera notificarse al solicitante, antes de su vencimiento!

De conformidad con el articulo 19 de los Lineamientos de Portabilidad, en caso de una solicitud e
situacion de emergencia, el plazo a que se refiere el primer parrafo del presente numeral, se reducira
10 habiles, sin que proceda ampliacion alguna.

12. ¢ Qué sucederaencasode que la solicitud de portabilidad de datos personale s no contenga
los elementos requeridos por los Lineamientos de Portabilidad?

En caso de que los datos que el titular o su representante legal proporcionen en la solicitud no resulten
suficientes para localizar los dalos personales, 0 si éstos resultan imprecisos o erréneos, el Instituto
requerira al titular gue los complemente o aclare, dentro de los b dias habiles siguientes a la recepcbn
de la solicitud.

siguiente en gue lo haya recibido, en el entendido de gue, ¢ no obtener respuesta a dicho
requerimiento dentro de este plazo, la solicitud se tendra por no pre @\nlada dando porterminado este
proceso y considerando que la solicitud es improcedente. El Insijtuto informara al titular o su
representante legal la justificacion de improcedencia de la solicitud aves del mismo medio por el
que se llevo a cabo, dentro del plazo establecido para dar respuesta a olicitud correspondiente

El titular contara con 10 dias habiles para atender dicho requerimiento, contados a partir del dia (\Z
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13. ¢ Qué procede si el Instituto no es competente para atender la solicitud de portabilidad de
datos personales?

Cuando el Instituto no sea competente para atender la solicitud de portabilidad de datos personales,
hara del conocimiento del titular o de su representante esta situacion dentro de los 5 dias siguientes a
la presentacion de la solicitud, y de ser posible, lo orientara hacia el responsable que resulte
competente.

En caso de gue el Instituto advierta que la solicitud para el ejercicio del derecho a la portabilidad de
datos personales corresponda a un derecho diferente, reconducira la via para darle tramite conforme a
lo dispuesto en el Titulo Tercero, Capitulo Il de la LGPDPPSO y el Titulo Tercero de los Lineamientos
Generales.

14. ;Cuando se tendra por garantizado el ejercicio del derecho a la portabilidad de datos
personales?

La obligacion de portabilidad de datos personales se tendra por cumplida cuando se entregue al titular
0, en su caso, su representante, copia de sus datos personales en un formato estructurado y
comunmente utilizado, en su caso, previo pago del costo del medio de almacenamiento gue
corresponda, o bien, cuando el titular o su representante hubiere sido notificado por el Instituto, sobre
la transmision de los datos personales al responsable receptor conforme a los términos en que fue
planteada la solicitud.

15. ¢ Tiene algun costo el ejercicio del derecho a la portabilidad?

La portabilidad de datos personales sera gratuita salvo el costo razonable del medio de
almacenamiento a través del cual se entregue la copia de los dalos personales en un formato
estructurado y comunmente utilizado al titular. El costo del medio de almacenamiento no resultara
aplicable cuando el titular proporcione al Instituto dicho medio. ‘

Durante el plazo de 20 dias habiles para comunicar al titular o su representante una respues
respecto de la procedencia o improcedencia de la solicitud de potabilidad de datos personaley
también se verificaré la realizacion del pago del costo del medio de almacenamiento que, en su caé’o
corresponda para la reproduccion de los datos personales.

16. ¢Qué procede si el titular no esta conforme con la respuesta proporcionada? .

En caso de que eltitular no esté conforme con la respuesta proporqonada por el Instituto, o bien, éste
representante, podrapresentar
la Informacion y Proteccion de
gue no podréa exceder los 15
bien, contados a partir de

omita dar respuesta a la misma, el titular por si mismo o a traves de's
un recurso de revision ante el Instituto de Transparencia, Acceso
Datos Personales del Estado de Chiapas (ITAIPCH), dentro de un pla
dias habiles siguientes a partir de haber recibido la respuesta del Institu
gue se haya vencido el plazo de respuesta.
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17. ¢En donde se puede obtener mayor informacién acerca del ejercicio del derecho de
portabilidad de datos personales?

Para cualquier duda respecto a la presentacion de la solicitud del derecho a la portabilidad de datos
personales ante el Instituto, los particulares podran escribir al correo electronico
formacion policial@transparenciachiapas.gob.mx, o bien, acudir a la oficina de la Unidad de
Transparencia del Instituto de Formacién Policial, con domicilio en Carretera Panamericana T uxtla-
Chiapa de Corzo, KM 1091, Colonia Castillo Tielmans en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, CP
29070, Teléfono (conmutador) 961-617-7020, extensiones 16569 y/o 16570.

TRANSITORIOS

PRIMERO. La presente Politica entrara en vigor a partir de su aprobacion por el Comité de
Transparencia.

SEGUNDO. Notifiquese la presente Politica a las personas Titulares de los Organos Administrativos, |
difundase al interior del Instituto, publiqguese en la intranet y en el sitio de Internet del Instituto de
Formacion Policial. /

TERCERO. La Unidad de Transparenciadebera verificar que los Organos Administrativos del Instituto
de Formacién Policial, observen la presente Politicay el Programa de Proteccion de Dalos Personales
aprobado por el Comité de Transparencia.

/\b
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AUTORIZO

LIC. NICOLAS DE JESUS TRINIDAD NAFATE
Director General del Instituto de Formacion Policial

VALIDO y DICTAMINO
INTEGRANTES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA

LIC. ERIBAN VAZQUEZ CONSOSPO
Presidente del Comité de Transparencia / Jefe de la Unidad de Apoyo Juridico

ING. JORGE ALBERTO SANCHEZ SANCHEZ
Secretario Técnico del Comité / Jefe de la Unidad de Informatica

DR. ISIDRO JAVIER GALLARDO OCANA
Vocal del Comité / Director A cadémico

LIC. PABLO JORGE SOLIS VELASCO
Vocal del Comité / Director de Vinculacion

ING. ROGELIO BARCENAS PEREZ

Vocal del Comité / Director de Investigacion y Desarrollo Profesional { \\
M
C.P. ROMEO MEZA ALFARO [
Vocal del Comité / Jefe de la Unidad de Apoyo Administrativo
ING. JOSEALFREDO SANCHEZ AGUILAR '
Vocal del Comité / Jefe de la Unidad de Planeacion
ELABORO

MTRO. JOSEBENITO GALLEGOS LEDESMA
Oficial de Seguridad de Datos Personales

Las presentes firmas comresponden a las “Guia para Ejercer el Derecho a la Portabilidad de los Datos Personal
Posesion del Instituto de Formacion Policial”, promulgado en la Cuarta Sesion Ordinaria del H. Comit
Transparencia en la Sala de Juntas delInstituto de Formacion Policial, en la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; a los s
dias del mes de diciembre del afio dos mil veintidos.
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R GUIA PARA EJERCER EL DERECHO A LA PORTABILIDAD U

Mas informacion:

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DEL INSTITUTO DE FORMACION POLICIAL

Responsable de la Unidad de Transparencia (RUT)
Lic. Eriban Vazquez Consospo
Carretera Panamericana Tuxtla-Chiapa de Corzo, KM 1091, Colonia Castill
Tielmans en la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. CP 29070. Teléfono
(conmutador) 961-617-7020, extensiones 16569 y 16570. «é
Correo electronico: formacion policial@transparenciachiapas.gob.mx. b&"\

CHIAPAS
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